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Agenda

1. Befragung
2. Beobachtung mittels Eye-Tracking
3. Log-File-Analyse
4. Automatisierte Inhaltsanalyse
5. Netzwerkanalyse auf Twitter
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Methodenvergleich

Je nach Fragestellung sind unterschiedliche 
Methoden oder Methodenkombinationen geeignet.

Entscheidend für die Auswahl sind u.a.:
Kosten, Zeit, Aufwand, Stichprobengröße, 
Limitationen, Genauigkeit, Objektivität, 
Repräsentativitäts- und Qualitätsanspruch
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